
2024 年 2 月 26 日 

 

ゆめ会員サイト復旧のお知らせ 

 

いつもゆめカードをご利用くださり、ありがとうございます。 

2 月 15 日から発生したシステム障害により、お客様にはご迷惑をおかけし深くお詫び申

し上げます。 

 

休止しておりました「ゆめ会員サイト」のサービスを再開いたしましたので、ご報告いた

します。 

 

 

なお、再開後もキャンペーン情報など一部情報が更新できていないものもございます。ご

了承ください。 

 

 

 

〈本件に関するお問合せ窓口〉 

ゆめカード臨時お問合せダイヤル 

0120-252-474(受付時間 9:00～17:30) 

 

つながりにくい場合は、お問合せ専用ダイヤルをご利用ください。 

【お問合せ専用ダイヤル】0570-200-171(有料・着信先広島市内・受付時間 9:00～17:30) 


